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LOCALISATION ET RATTACHEMENT

PRESENTATION GENERALE DU SECTEUR D’ACTIVITE

Rejoindre le CHU de Rennes, c'est intégrer un établissement de santé de référence regroupant prés de 10 000 collaborateurs sur
plusieurs sites (Pontchaillou, Hopital Sud, Hotel-Dieu, La Tauvrais, ...). Vous intégrez la Direction des Services Numériques (DSN),
une équipe dynamique de plus de 65 experts au service de 1 819 lits et 141 places.

LIEU D’EXERCICE
e DSN — Direction des Services Numériques - 43/45 rue Antoine Joly - 35033 RENNES cedex 9
e Ensemble des batiments/établissements du CHU

RATTACHEMENT HIERARCHIQUE

e L’administrateur Télécoms est placé sous la responsabilité hiérarchique de la Responsable Télécoms & Réseau,
du responsable des Infrastructures et de la Directrice des Services Numériques.

RELATIONS FONCTIONNELLES PRINCIPALES
e Les utilisateurs des solutions téléphoniques du CHU

e Les personnels techniques de la DIFSI (Réseau, Systeme, Applicatif ...) et des autres Directions
e Les prestataires externes

ACTIVITES

MISSIONS
Sous la responsabilité du Responsable Réseau & Télécom, vous travaillez en bindGme avec le technicien Télécoms pour assurer la
disponibilité et I'évolution des outils de communication.

ACTIVITES PRINCIPALES ET SPECIFIQUES

¢ Administration & Maintenance : Gérer l'infrastructure téléphonique (acces opérateurs, PABX) et ses logiciels associés.

e Gestion de Parc : Assurer la réception des équipements, tenir l'inventaire a jour et administrer les configurations, droits et
sécurités.




e Support & Qualité : Garantir le support technique de proximité, le suivi de la maintenance et assurer la continuité de
service (reporting et suivi des performances).

e Polyvalence : En fonction des besoins, vous pourrez intervenir sur des missions transverses liées a la sécurité et a
I'environnement réseau.

EXIGENCES DU POSTE

DIPLOME(S) PROFESSIONNEL(S) REQUIS OU SOUHAITE(S)
o Dipléme BAC + 2/3 Télécoms et/ou Informatique

EXPERIENCE(S), CONNAISSANCE(S) ET SAVOIR FAIRE REQUIS OU SOUHAITE(S)
e Vous justifiez d'une premiere expérience (3 mois minimum, y compris stage) dans la gestion de réseaux
télécoms

e Connaissance des protocoles et technologies : SDA, T2, TrunkSIP, TolP, technologies sans fil (DECT, 4G, WiFi).
e lLaconnaissance de |'écosysteme Alcatel (Suite OXE, 8770, Rainbow) est un atout majeur pour votre réussite.

CAPACITES ET QUALITES REQUISES
e Esprit d'équipe, sens aigu du service utilisateur et capacité d'initiative.
e Une connaissance du milieu hospitalier est appréciée

CONDITIONS D’EXERCICE
e Temps plein

CETTE FICHE DE POSTE PEUT ETRE MODIFIEE EN FONCTION
DES EVOLUTIONS DU SERVICE OU INSTITUTIONNELLES




